
ตัวบ่งชี้แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2555 และค่าเป้าหมาย 

แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด ผลการ 

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์สร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 

1. พัฒนาห้องปฏิบัติการ 1.2  จ านวนห้องปฏิบัติการมาตรฐาน
วิชาชีพด้าน IT 
1.2.1 ห้องปฏิบัติการมาตรฐานวิชาชีพ 
        ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
        (Red Hat Certified) 
 
 
1.2.2 ห้องปฏิบัติการมาตรฐานวิชาชีพ 
      X-CODE Programming 
 
1.2.3 ห้องปฏิบัติการ Internet and  
       Computing core Certificate 

 
 
1) เพื่อสนับสนุนด้านการเรยีนการสอน
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และ
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 
2) เพื่อสนับสนุนด้านการเรยีนการสอน
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และ
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 
3) สนับสนุนด้านการเรยีนการสอนของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์และคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 

 
 

1 ห้อง 
 
 
 

1 ห้อง 
 
 
 

1 ห้อง 

 
 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
ตรงตาม 
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 

ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 
 

 
 

กลุ่มเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และ

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และ

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และ

การสื่อสาร 

2. พัฒนาระบบห้องสมุด 
    อิเล็กทรอนิกส ์
    (e-Library) 

2.1 จ านวนทรัพยากรห้องสมดุ 
     อิเล็กทรอนิกส์ 
2.1.5 ระบบฐานข้อมลูเอกสารฉบบัเต็มใน    
        รูปอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 

 
 
1) เพื่อสนับสนุนการใช้งาน    . 
    ห้องสมุดผ่านระบบอิเล็กทรอนกิส ์
 
 
 

 
 

50 
รายการ 

 
 
 

 
 

ตรงตาม 
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

 
 

ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 
 

  
 

กลุ่มวิทยบริการ 
 
 
 
 

http://sci.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/


2.1.6 ระบบระบุหนังสือด้วยคลื่นวิทยุ 
 
 
 
2.1.7 ระบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
2.1.8 ระบบห้องสมุดเสมือน 
 
 
2.1.9 ระบบฐานข้อมูลสหบรรณานุกรม 

2) เพื่อน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาเพิ่ม 
    ประสิทธิภาพในการให้บริการ 
  
 
3) เพื่อสนับสนุนการใช้งานห้องสมุด 
    อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
ไม่ได้รับงบประมาณ 
 
 
4) เพื่อน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ 
   พัฒนาการเรียนรู้อย่างเต็ม 
   ประสิทธิภาพ 
 

5,000 
เล่ม 

 
 

500 
เล่ม 

 
 
 
 
 

1,500 
ระเบียน 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 
 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 
 
 
 
 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 

ส่งงาน 
ภายใน 

เวลาทีก่ าหนด 
 

ส่งงาน 
ภายใน 

เวลาที่ก าหนด 
 
 
 
 

ส่งงาน 
ภายใน 

เวลาที่ก าหนด 
 

กลุ่มวิทยบริการ 
 
 
 

กลุ่มวิทยบริการ 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มวิทยบริการ 
 
 



3. แผนพัฒนาการเรียนรู ้
   โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
    (ICT-Based  
     Learning)  

3.1 จ านวนทรัพยากรเพื่อการพัฒนาการ   
     เรียนรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
3.1.1 ระบบบริการศูนย์การเรียนรู้ด้วย 
        ตนเอง 
 
 
3.1.3 ระบบตัดต่อและบันทึกสื่อ 
        อิเล็กทรอนิกส ์
 
 
3.1.4 ระบบสื่อการสอนรายวิชา 
        อิเล็กทรอนิกส ์
 
 
3.1.6  ระบบผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
 
3.1.7 ระบบผลติรายการโทรทัศนผ์่าน 
        เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 
3.1.8 ระบบห้องเรียนเสมือน 
 
3.1.9  สื่อการเรียนรู้แบบหนังสือ 
        อิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
 

 
 
1) เช่าเครื่องคอมพิวเตอร ์ 
    ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
 
2) เพื่อบริการการเรียนการสอน 
    และด้านวิชาการ 
 
 
3) เพื่อบริการการเรียนการสอน    
    และบริการทางวิชาการ 
 
 
ไม่ได้รับงบประมาณ 
 
ไม่ได้รับงบประมาณ 
 
 
ไมได้รับงบประมาณ 
 
4) เพื่อสนับสนุนการใช้งานห้องสมุดผ่าน 
    ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
 

 
 

1,000
เครื่อง 

 
 
1 

ระบบ 
 
 
1 

ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50 เล่ม 
 
 
 
 
 

 
 

จ านวน
เครื่องเสยี 

<2% 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 
 

 
 

 
ให้บริการ 

> 8 ชม./วัน 
 
 
ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 
 

  
 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร  
 

กลุ่มนวัตกรรม
และเทคโนโลยี

การศึกษา 
 
 

กลุ่มนวัตกรรม
และเทคโนโลยี

การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มวิทยบริการ 
 
 
 
 
 



 
3.1.10 สื่อการเรียนรู้แบบอีเลริ์นนิง 
          อ๊อบเจกต์ 
 
 
3.1.11  สื่อการเรียนรู้แบบอเีลิร์นนิง 
 
 
 
3.1.12  สื่อการเรียนรู้แบบการเรยีนรู้ตาม 
          อัธยาศัย 
 
 
3.1.13  ฐานข้อมูลอ้างอิงงานวิจัย 
 
 
 

 
6) เพื่อบริการการเรียนการสอน 
   และวิชาการ 
 
 
7) เพื่อบริการด้านการเรียนการ 
    สอน 
 
 
8) เพื่อบริการด้านการเรียนการสอน 
 
 
 
9) เพื่อสนับสนุนในการบริการห้องสมุด
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์

 
10 วิชา 

 
 
 

20 วิชา 
 
 
 

8 เรื่อง 
 
 
 
8 

ฐาน 
ข้อมูล 

 
จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 

จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 

จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 
 

จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

กลุ่มนวัตกรรม
และเทคโนโลยี

การศึกษา 
 
 

กลุ่มนวัตกรรม
และเทคโนโลยี

การศึกษา 
 

กลุ่มนวัตกรรม
และเทคโนโลยี

การศึกษา 
 

 
กลุ่มวิทยบริการ 

4. แผนพัฒนาการ
จัดการความรู้โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน (ICT-Based 
Knowledge) 

4.1 จ านวนทรัพยากรเพื่อการพัฒนาการ 
     จัดการความรู้โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
 
4.1.1 ระบบศูนย์จัดการความรู ้
 
4.1.2 ระบบแม่ข่ายจัดการความรู ้

 
 
 
1) เพื่อเผยแพร่องค์ความรูร้่วมกัน
ระหว่างบุคลากรในองค์กร 
 
2) เพื่อน าความรู้ของบุคลากรมาพฒันา
และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

 
 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 

 
 
 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 
ตรงตาม

คุณสมบัติที่
ก าหนด 

 
 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

  
 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ 



        

กลยุทธ์ที่ 3 กลยุทธ์บริหารจัดการเชิงรุก 

 
1. สร้างเครือข่าย
ฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
บริหาร 

 
1.1  จ านวนมาตรฐานและระบบ 
      สถาปัตยกรรมของระบบ ICT 
1.1.7 มาตรฐานด้านความมั่นคงปลอดภัย 
        ของระบบสารสนเทศ 
 
 
1.1.8 มาตรฐานการเข้าถึงข้อมูล 
 
 
 
 
1.1.11 ระบบงานที่ได้รับการพัฒนาสู่การ  
         เปลี่ยนแปลง 
 
 
1.1.12 บ ารุงรักษาระบบงาน ERP,  
         BPM,HRM 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
1) เพื่อสรา้งมาตรฐานด้านความมัน่คง 
    ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
 
 
2)  เพื่อสร้างมาตรฐานการเข้าถึงข้อมูล 
 
 
 
 
3) เพื่อพัฒนาระบบงานให้ได้รับการ 
    เปลี่ยนแปลงและมีประสิทธิภาพ 
 
 
4) เพื่อดูแลและบ ารุงรักษาระบบงาน  
    ERP, BPM , HRM ให้ใช้งานได้อย่าง 
    มีประสิทธิภาพ 

 
 
 
1 

มาตรฐาน 
 
 
1 

มาตรฐาน 
 
 
 
2 

ระบบ 
 
 
3 

ระบบ 

 
 
 

ตรงตาม
คุณสมบัติที่

ก าหนด 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
 
 

เริ่มใช้
มาตรฐาน 
ปี 2555 

 
เริ่มใช้

มาตรฐาน 
ปี 2555 

 
 

ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 

ให้บริการ  
24 ชม./วัน 

  
 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 

ส านักงาน
อธิการบด ี
(กองคลัง) 



 
2. ปรับปรุงพัฒนา
ระบบงานสู่การ
เปลี่ยนแปลง 

 
2.1 จ านวนระบบท่ีรองรับการท าธุรกรรม 
      ทางอิเล็กทรอนิกส ์
2.1.1 ระบบลายมือช่ืออิเล็กทรอนกิส ์
 
 
2.1.3 ระบบลายมือช่ือดิจติอล 

 
 
 
1) เพื่อสนับสนุนการท าธุรกรรมทาง 
    อิเล็กทรอนิกส์ 
 
2) เพื่อน าเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามา 
   สนับสนุนการบริหารจดัการภายใน 
   องค์กร 

 
 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 

 
 
 

Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
 
 

ให้บริการ 24 
ชม./วัน 

 
ให้บรกิาร 24 

ชม./วัน 

  
 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 2.2 จ านวนระบบการบริหารจัดการและ 
ให้บริการทางการศึกษาโดยใช้ ICT เป็น
ฐาน 
2.2.2 ระบบจดัเก็บเอกสารอเิล็กทรอนิกส ์
 
 
2.2.3 ระบบการให้บริการด้วยระบบ 
        อิเล็กทรอนิกส ์
 
2.2.6  ระบบประกันคณุภาพ 
 

 
 
 
1) เพื่อน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการ 
    บริหารจัดการ 
 
2) พัฒนาระบบการให้บริการด้วยระบบ 
    อิเล็กทรอนิกส์ 
 
3) เพื่อพัฒนาการบริหารจดัการ 

 
 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 

 
 
 

Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
Down Time  
<4 ชม./เดือน 

 
Down Time  
<4 ชม./เดือน 

 
 
 

ให้บริการ 24 
ชม./วัน 

 
ให้บริการ 24 

ชม./วัน 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

  
 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
3. พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้าน ICT เพ่ือ
การบริหารจัดการและ
การให้บริการทาง
การศึกษา 

 
3.1 จ านวนทรัพยากร ICT เพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
3.1.3  ระบบเครือข่ายหลัก 
 
 

 
 
 
1) เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
    และการบริหารจัดการ 
 

 
 
 
1 

ระบบ 
 

 
 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

  
 
 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 



  
3.1.4  ระบบเครือข่ายแบบไรส้าย       
         เครือข่ายหลัก 
 
 
3.1.5  ระบบเครือข่ายสาขาย่อย 
 
 
 
3.1.6  ระบบเกต็เวย์ของเครือข่ายสาขา 
        ย่อย 
 
 
 
3.1.7 ระบบเครือข่ายแบบไรส้ายเครือข่าย   
        สาขาย่อย 
 
 
3.1.11 ระบบประชุมทางไกลผ่าน 
         เครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
 
3.1.12 ระบบการสื่อสารผ่านใยแก้วน า    
         แสง 
 
 
 

 
2) เพื่อพัฒนาระบบเครือข่ายไรส้ายให้มี
ความพร้อมในการใช้งานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ 
 
3) เพื่อปรับปรุงระบบเครือข่ายสาขา 
    ย่อย 
 
 
4) เพื่อปรับปรุงระบบเกต็เวย์ของ 
    เครือข่ายสาขาย่อย 
 
 
 
5) ระบบเครือข่ายแบบไรส้ายเครอืข่าย 
   สาขาย่อย 
 
 
6) เพื่อการบรหิารจดัการใหม้ ี
   ประสิทธิภาพ 
 
 
7) เพื่อพัฒนาการให้บริการครอบคลุม 
    พื้นที่อย่างท่ัวถึงและการใช้งาน 
    เครือข่ายได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 
 

 
1   

ระบบ 
 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 
 
 
 
 
1 

ระบบ 
 
 
1 

ระบบ 
 
 
1 

ระบบ 
 
 
 

 
รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 
 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
Down time  
<4 ชม./เดือน 

 
 
 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ส่งงานภายใน
เวลาที่ก าหนด 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 
 

 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 
 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 



 
3.1.15 บ ารุงรักษาอุปกรณ์เครือข่าย  
          สารสนเทศระดับ WAN 
 
 
 
3.1.16 ระบบ Management  Cockpit 
 
 
3.1.17 อุปกรณ์บนระบบเครือข่ายไรส้าย 

 
8) เพื่อให้ระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนครมคีวามพร้อมในการ
ใช้งาน 
 
9) เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและ 
    การบริหารจดัการ 
 
10) เพื่อพัฒนาระบบเครือข่ายไรส้ายให้
ครอบคลมุพื้นท่ีให้บริการของ
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 
พระนคร 

 
1 

ระบบ 
 
 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 

 
ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 
 

รองรับ
ผู้ใช้งาน 

>500 คน 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 
 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
ให้บริการ 

24 ชม./วัน 

 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 

 3.2  ระบบความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลย ี
      สารสนเทศ 
3.2.4 ระบบป้องกันการบุกรุกโจมตี 
        เครือข่ายหลัก 
 
3.2.5 ระบบป้องกันการบุกรุกโจมตี 
        เครือข่ายสาขาย่อย 
 
3.2.8 บ ารุงรักษาอุปกรณ์ความมัน่คง 
       ปลอดภัย   

 
 
1) เพื่อป้องกันเครือข่ายหลักให้ปลอดภัย 
    จากการบุกรุกโจมตี (Firewall หลัก) 
 
2) เพื่อป้องกันการบุกรุกโจมตีเครอืข่าย 
    สาขาย่อย (Firewall ย่อย) 
 
3) บ ารุงรักษาอุปกรณร์ักษาความ 
    ปลอดภัยระบบเครือข่าย (Firewall) 

 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 
 
1 

ระบบ 

 
 

Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
Down time 
<4 ชม./เดือน 

 
 

ให้บริการ  
24 ชม./วัน 

 
ให้บริการ  

24 ชม./วัน 
 

ให้บริการ  
24 ชม./วัน 

  
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
กลุ่มเครือข่าย  

คอมพิวเตอร์และ  
การสื่อสาร 

8. พัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรด้วยหลัก
ธรรมาภิบาล 

8.1 จ านวนหน่วยงานท่ีมีการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลตามพันธกิจ 
(ร้อยละ) 

1) พัฒนาระบบประเมินด้านการบริหาร
จัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลตาม 
พันธกิจ 

1 
ระบบ 

จ านวน
หน่วยงานใช้
งาน >0% 

ตามรอบการ
ประเมิน 

ปีละ 1 ครั้ง 

 กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ 



 
 

กลยุทธ์ที่ 4 กลยุทธ์พัฒนานักศึกษาและบัณฑิตให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่า 

7. จัดการเรียนรู้เพื่อ
เสริมสร้างและซ่อมเสริม
ฐานความรู้ให้แก่
นักศึกษา 
 
 
 
 
 

7.3 จ านวนนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนาให้
มีความพร้อมด้าน ICT 
7.3.1  ระบบเว็บโฮสติ้งส าหรับนักศึกษา 
 
 
 
 
7.3.3  ฝึกอบรมด้าน  ICT ให้แก่นักศึกษา 

 
 
1). เพื่อพัฒนา ICT ส าหรับการ 
    สนับสนุนการเรียนการสอน 
 
 
 
2) เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีความรู ้
    ความสามารถทางด้าน ICT 
 
 
 
 

 
 
1 

ระบบ 
 
 
 

60 คน 

 
 

Down 
time 

<4 ชม./
เดือน 

 
ความพึง
พอใจ 
>4.00 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

จ านวนชม. การ
อบรม >80% 

 
 
 

 
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

  

กลยุทธ์ที่ 5 กลยุทธ์พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ 

4. จัดท า Training 
Roadmap ส าหรับสาย
วิชาการ 

4.4 จ านวนทรัพยากรและบุคลากรสาย
วิชาการที่ได้รับการพัฒนาด้าน ICT 
4.4.2  ฝึกอบรมด้าน ICT ให้แก่    
        บุคลากรสายวิชาการ 
 
 

1)  
2)  
3) 2) เพื่อพัฒนาให้บุคลากรสายวิชามี

ความรู้ความเข้าใจและสามารถ
น าความรู้ดา้น ICT ไปใช้
ประโยชน ์

 
 

60 คน 

 
 

ความพึง
พอใจ 
>4.00 

 
 

จ านวนชม. การ
อบรม >80% 

 

  
 
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5. จัดท า Training 
Roadmap ส าหรับสาย
สนับสนุน 

5.5  จ านวนบุคลากรสายสนับสนนุท่ี 
      ได้รับการพัฒนาด้าน ICT 
5.5.1 ฝึกอบรมด้าน ICT ให้แก่   
       บุคลากรสายสนับสนุน 

 
 
1) เพื่อพัฒนาบุคลากรสาย   
 สนับสนุนให้มีความรู้ความสามารถ   
 ทางด้าน ICT 

 
 

50 คน 

 
 

ความพึง
พอใจ 
>4.00 

 
 

จ านวนชม. การ
อบรม >80% 

  
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 



 
 

กลยุทธ์ที่ 6 กลยุทธ์ให้บริการวิชาการแก่สังคมเพื่อสร้างและพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

5. พัฒนาศูนย์สารนิเทศ
และการบริการวิชาการ 

5.4 จ านวนทรัพยากรของศูนย์สารนิเทศ
และการบริการทางวิชาการ 
5.4.1  พัฒนาศูนย์สารนเิทศและการ    
        บริการวิชาการ 
 
 
5.4.2  พัฒนาระบบบริการเครือขา่ยสังคม 
         ออนไลน์ 
 
 
 
5.4.3 พัฒนาระบบบริการฐานข้อมูล 
       งานวิจัย 
 
 

 
 
1) เพื่อบริการด้านวิชาการแกส่ังคม 
 
 
 
2) เพื่อประยุกต์ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ด้านการบริการวิชาการ 
 
 
 
3) เพื่อพัฒนาระบบบริการงาน    
   ฐานข้อมูลงานวิจัยเพื่อขยาย  
   โอกาสการใช้งานด้าน ICT 

 
 
1 

ระบบ 
 
 
1 

ระบบ 
 
 
 

25 เรื่อง 
 
 
 
 

 
 

จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 

จ านวนครั้ง  
การเข้าใช้  
ไม่น้อยกว่า  

10,000 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 
 
 

ให้บริการ 
24 ชม./วัน 

 

 
 
 

 
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
กลุ่ม

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 

กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตัวบ่งชี้แผนปฏิบัตกิารประจ าปี 2555 (ด าเนินการโดยเงินเหลืองบประมาณแผ่นดินและงบยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยฯ) 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด ผลการ 

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ ปริมาณ คุณภาพ เวลา 

กลยุทธ์ที่ 2  กลยุทธ์สร้างความเข้มแข็งทางวิชาชีพเฉพาะทาง 
2. พัฒนาระบบห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส ์
(e-Library) 

2.1.5 ครุภณัฑ์ป้ายไฟว่ิง 1) เพื่อใช้ในงานประชาสัมพันธ์คณะ 
    เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์

1 
ระบบ 

ตรงตาม
คุณสมบัติ
ที่ก าหนด 

ส่งงาน
ภายใน
เวลาที่
ก าหนด 

 คณะเทคโนโลย ี
คหกรรมศาสตร ์

กลยุทธ์ที่ 3 กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงรุก 

5. พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้าน ICT เพ่ือ
การบริหารจัดการและ
การให้บริการทาง
การศึกษา 
 (e-Management    
 Infrastructure) 

5.1 จ านวนทรัพยากร ICT เพื่อการบริหาร
จัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
5.1.18 ครุภัณฑ์ส านักงานได้แก ่
 1)  เครื่องพิมพ์เลเซอรส์ ี
 2)  เครื่องท าน้ าร้อน-น้ าเย็น 
 
5.1.19  ครุภัณฑ์  4  รายการได้แก่ 
 1) ระบบควบคมุการเปิด-ปิดประตูด้วย 
    เครื่องสแกนลายนิ้วมือ 
 2) กล้องวงจรปิดพร้อมติดตั้ง 
 3) อุปกรณ์จดัเก็บข้อมลูภายนอก (NAS) 
 4) เครื่องพิมพ์เลเซอร์ขาว-ด า 

 
 
1) เพื่อใช้ในงานส านักงาน ส านักวิทยบริการ 
    และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
1) เพื่อใช้งานในระบบรักษาความ 
    ปลอดภัยของส านักวิทยบริการและ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
 
2 

รายการ 
 
 
 
4 

รายการ 
 
 
 

 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

 
 

ส่งงาน
ภายใน
เวลาที่
ก าหนด 

 
ส่งงาน
ภายใน
เวลาที่
ก าหนด 

 

 
 
 

 
 

กลุ่มงานบริหาร
ทั่วไป 

 
 
 

กลุ่มเครือข่าย  
คอมพิวเตอร์และ  

การสื่อสาร 
 



แผนงาน สวท. ตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ สวท. วัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด ผลการ 

ด าเนินงาน 
หน่วยงาน 

รับผิดชอบ 

 
 

 
5.1.20 ครุภัณฑ์เพื่อรองรับการเคลื่อนย้าย 
          Data Center 
 
 
 
5.1.21  ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ส าหรับ   
          ส านักงานอธิการบดี 

 
1) เพื่อรองรับการเคลื่อนย้าย Data Center   
2) มีระบบส ารองไฟฟ้า 
3) เพิ่มปรมิาณจุดเชื่อมต่อ Fiber Opitc SM. 
 
 
1) เพื่อสนับสนุนงานประมวลผลหน่วยงานใน 
   สังกัด 

 
1 

รายการ 
 
 
 
1 

รายการ 
 

 
ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
 

ตรงตาม
คุณสมบัต ิ
ที่ก าหนด 

 
ส่งงาน
ภายใน
เวลาที่
ก าหนด 

 
ส่งงาน
ภายใน
เวลาที่
ก าหนด 

 
 

 
กลุ่มเครือข่าย  

คอมพิวเตอร์และ  
การสื่อสาร 

 

 
ส านักงาน
อธิการบด ี

 


