
แบบ RMUTP – ERM 8 
     

แผนบริหารความเสี่ยง แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หน่วยงาน : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการพัฒนาระบบการเรียนการสอน e-Learning และ m-Learning ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
วัตถุประสงค์ :  เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอน e-Learning และ m-Learning ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานในปี พ.ศ.2555 

 
ขั้นตอนหลักและวัตถุประสงค ์

(Key Process and 
Objectives) 

(1) 

ความเสีย่งท่ียังเหลืออยู ่
(Residual Risks) 

(2) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
(Risks Factors) 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risks Treatments) 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผดิชอบ 
 

(5) 

หมายเหต ุ
 

(6) 

6.  ใช้งานจริง วัตถุประสงค์ 
เพื่อการใช้งานจริงท่ีมี
ประสิทธิภาพและเสถียรภาพ  

 อาจารยไ์ม่ใช้ระบบจดัการ
เรียนการสอน e-Learning มา
เสรมิหรือเติมเต็มในการเรียน
การสอนปกต ิ

6.1 ขาดการสนับสนุนนโยบาย
ด้านการใช้ระบบ  

e-Learning เพื่อเสริมหรือเติม
เต็มการเรยีนการสอน 

6.1.1 ก าหนดเป็นนโยบายให้
อาจารย์ทุกคนใช้ระบบ 

 

ก าหนดเสร็จภายใน 2 ปี 
คณบดีทุกคณะ 

 

 
 ผู้ใช้ขาดความรู้และความเข้าใจ

ในระบบ 

6.2 ผู้ใช้ไม่เห็นความส าคญัของ
การใช้ระบบ e-Learning 
เพื่อการเรยีนการสอน 

6.2.1 ให้ความรู้แก่อาจารย์และ
นักศึกษา แนะแนวทางด้าน
ประโยชน์จากการใช้งาน 

ก าหนดเสร็จภายใน 1 ปี 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 ระบบเกดิความขัดข้องระหว่าง

การใช้งาน 

6.3 ขาดการเตรยีมการแก้ไข
ปัญหา เมื่อเกดิการผิดต่อ
ระบบ 

6.3.1 ก าหนดข้อปฏิบัติเพื่อการ
แก้ไขปัญหาด้านต่างๆ 

ก าหนดเสร็จภายใน 1 ปี 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 


