
ปัญหาและสาเหตุของระบบเครือข่ายและสัญญาณของระบบเครือข่ายไร้สาย 

- เกิดจากการดับไฟฟ้าของทางคณะจึงท าให้อุปกรณ์ไม่สามารถกระจายสัญญาณได้  

- เกิดจากสายสัญญาณช ารุด เช่น สายเก่า หรือเกิดจากสัตว์กัดแทะสายสัญญาณ 

- สัญญาณของระบบเครือข่ายไม่ครอบคลุมในพ้ืนที่บริการแก่นักศึกษา 

- เครื่องลูกข่ายของบุคลากรไม่สามารถเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายได้ 

- ปัญหาการเชื่อมต่อระบบการใช้อินเตอร์เน็ตแบบมีสายสัญญาณและเครือข่ายไร้สาย 

แนวทางและวิธีการด าเนินการแก้ไข 

- ด าเนินงานโดยการติดต่อประสานงานทางคณะให้เปิดสวิตต์ไฟ และจัดท าแผ่นป้ายติดหน้าตู้จ่ายไฟ 

- ท าการลากสายสัญญาณใส่ท่อเพื่อป้องกันสัตว์กัดสาย 

- ท าการติดตั้งจุดกระจายสัญญาณเครือข่ายไร้สายเพิ่มเติม 

- ท าการตรวจสอบสายสัญญาณและซ่อมบ ารุงให้ใช้งานได้ตามปกติ 

- ได้จัดท าคู่มือวิธีการเข้าระบบการใช้บริการอินเตอร์เน็ตแบบมีสายสัญญาณและระบบเครือข่ายไร้สาย

แก่บุคคลากรและนักศึกษา 


