
แนวทางแก้ไข/ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะ 
จากผลส ารวจความต้องการ การพัฒนาผลิตสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะ การแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หมายเหตุ 

ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ (e-Learning) 

- เปลี่ยนหน้าต่างเว็บ 
- เว็บไซต์มีความทันสมัย 
- ควรปรับปรุงหน้าเว็บไซต์ให้ใช้งานง่าย 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีความทันสมัย ใช้งานง่ายและ 
รองรับได้ทุกอุปกรณ์การใช้งาน 
- มีเพ่ิมส่วนเสริมต่างๆในเว็บไซต์  

งานผลิต
สื่อคอมพิวเตอร์ 

ปีการศึกษา 
2557 

 

น่าจะมีการให้รางวัลเพื่อเป็นแรงจูงใจในการใช้งาน 
อยากให้มีการตอบแทนเพ่ือเป็นก าลังใจให้ผู้เข้าใช้
งาน เช่น เกียรติบัตร 
ขาดแรงจูงใจในการท าบทเรียนออนไลน์ 

- มอบโล่รางวัล การเข้าใช้งานอีเลิร์นนิ่งมากท่ีสุด 
- ประกาศผลรายวิชาที่มีจ านวนกิจกรรมมากท่ีสุด
เป็นประจ าทุกเดือน 
 

 

- มีสื่อมัลติมีเดียเพ่ิมเติม 
- กราฟิกบทเรียนน้อยเกินไป ควรสร้างกราฟิกให้
หลากหลาย 
- อยากให้มีการพัฒนาและใช้สื่อมัลติมีเดีย เพ่ือ
สะดวกต่อการใช้งานและการเรียนรู้ของผู้ใช้ 

มีการท าระบบการเรียนการสอนมัลติมีเดีย  
e-Courseware (CAI)  

 

การประชาสัมพันธ์น้อย หรือกระชั้นชิดเกินไป เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์มากขึ้นและขยาย
เวลาการเปิดรับสมัคร 

 

อยากให้มีการเปิดดาวโหลดโปรแกรมท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ่ือการใช้งานที่ง่ายขึ้น 

เพ่ิมซอฟท์แวร์ในการดาวโหลดโปรแกรมท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเรียนการสอนมากข้ึน เช่น Mathtype, 
Camtasia เป็นต้น 

 

 



ข้อเสนอแนะ การแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หมายเหตุ 

การเรียนการสอน Video on Demand 

รูปแบบรายการยังไม่ค่อยน่าสนใจ ควรพัฒนาให้
น่าสนใจและน่าเรียนมากกว่านี้ 

- พัฒนารูปแบบการน าเสนอให้มีความสมจริงและ
สวยงาม  
- พัฒนารูปแบบและมุมมองของการถ่ายภาพให้มี
ความหลากหลายมากข้ึน 

งานผลิตสื่อโสตทัศน์ 
ปีการศึกษา 

2557 

 

กราฟิกบทเรียนน้อยเกินไป ควรสร้างกราฟิกให้
หลากหลาย 

ปรับปรุงกราฟิกให้มีความทันสมัยมากข้ึน 
 

มีปัญหาการดูวิดีโอในมือถือไม่ค่อยได้ โหลดช้า ภาพ
ไม่ค่อยชัด  

ปรับปรุงระบบ Video on Demand โดยมีการลิ้งค์
ไปยัง YouTube  

 

การประชาสัมพันธ์น้อย หรือกระชั้นชิดเกินไป เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์มากขึ้นและขยาย
เวลาการเปิดรับสมัคร 

 

 


