
แบบ RMUTP – ERM 6 
การประเมินความเสี่ยง 

กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
โครงการพัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

วัตถุประสงค์ :  พัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานในปี พ.ศ.2557 
 

ขั้นตอน 
 

(1) 

วัตถุประสงค์ 
ขั้นตอน 

(2) 

ความเสีย่ง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

โอกาสที่
จะเกิด 

(5) 

ผล 
กระทบ 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง 

(7) 

ล าดับ
ความเสีย่ง 

(8) 
1. ศึกษาความต้องการ

ของระบบงาน/
ปัญหา/อุปสรรค 

 

เพื่อศึกษาสาเหตุของ
ปัญหาและความ
ต้องการใช้งาน 

 ไม่ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคของ
ระบบผลิตรายการโทรทัศน์ เพื่ อ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

1.1   ขาดการศึกษาถึงลักษณะระบบผลิต
รายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา 

 
2 

 
2 

 
น้อย 

 

 ไม่ทราบความต้องการของการใช้
งานระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

1.2   ขาดการศึกษาความต้องการใช้งาน
ระบบผลิ ต รายการโทรทั ศน์ เพื่ อ
การศึกษา 

 
2 

 
2 

 
น้อย 

 

 ไม่ทราบสาเหตุของปัญหาและความ
ต้องการการใช้ระบบผลิตรายการ
โท ร ทั ศ น์ เพื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
มหาวิทยาลัย เพื่อเสริมการเรียนการ
สอนของแต่ละสาขาวิชา 

1.3  ขาดการศึกษาถึงปัญหาและความ
ต้องการการใช้ระบบผลิตรายการ
โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 

 
2 

 
2 

 
น้อย 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ขั้นตอน 
 

(1) 

วัตถุประสงค์ 
ขั้นตอน 

(2) 

ความเสีย่ง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

โอกาสที่
จะเกิด 

(5) 

ผล 
กระทบ 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง 

(7) 

ล าดับ
ความเสีย่ง 

(8) 
2. วางแผนและออกแบบ

การพัฒนาระบบ 
 

เพื่อวางแผนและ
ออกแบบการพัฒนา
ระบบ 
 

 ไม่ทราบปริมาณการใช้สื่อโทรทัศน์
เพื่อการศึกษา 

2.1   ข าดก ารส า รวจป ริ ม าณ การ ใช้
ระบบงานสื่อโทรทัศน์เพื่อการศึกษา 

2 2 น้อย 
 

 ขาดนโยบายในการพัฒนาระบบ e-
Learning ของมหาวทิยาลัย 

2.2  ขาดการสนับสนุนในการพัฒนาระบบ 
e-learning 

3 5 สูงมาก 
 

 ขาดแผนการดาเนินงานด้านการ
จัดเก็บข้อมูลที่ชัดเจน 

2.3   ขาดการวางแผนด้านการจัดเก็บ
ข้อมูล 

2 3 ปานกลาง 
 

 ขาดนโยบายในการผลักดันที่จะใช้
ร ะ บ บ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  
e-Learning เพื่อเสริมและเติมเต็ม
การเรียนการสอนปกติ 

2.4   ขาดการวางแผนนโยบายในการ
ผลักดัน การใช้ระบบการเรียนการ
สอน e-Learning  

5 5 สูงมาก 

 

3. ขออนุมัติโครงการ 
 

เพื่อขออนุมัติ
โครงการ 

 ไม่ได้รับการอนุมัติทรัพยากรอย่าง
เพียงพอและทันเวลา  

3.1 โครงการไม่ ได้ รับการอนุ มั ติ ต าม
ต้องการภายในเวลา 

2 2 ปานกลาง 
 

4. การด าเนินการจัดซ้ือ 
 

เพื่อด าเนินการ  ระบบการผลิตรายการโทรทัศน์
การศึกษาของมหาวิทยาลัยขาด
ประสิทธิภาพ เพียงพอต่อการใช้งาน  

4.1 ขาดการควบคุมด าเนินงานเพื่อให้
เป็นไปตามแผน 2 3 ปานกลาง 

 

5. ทดสอบระบบ 
 

เพื่อทดสอบระบบ 
 

 ไม่ มั่ น ใจว่ า ระบ บ ผลิ ต รายการ
โท ร ทั ศ น์ เพื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  มี เส ถี ย ร ภ า พ
ตลอดเวลา และได้มาตรฐาน 

5.1 ไม่ มี ก ารตรวจสอบและประ เมิ น
กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษา จากผู้เช่ียวชาญ 

2 3 ปานกลาง 

 

 ไม่เกิดปัญหาระหว่างการทดสอบ
ระบบ แต่อาจเกิดปัญหาเมื่อใช้งาน
ระบบจริง 

5.2 อุปกรณ์ขาดความเสถียรภาพในการ
ปฎิบัติงาน 3 5 สูงมาก 

 

 

 

 



ขั้นตอน 
 

(1) 

วัตถุประสงค์ 
ขั้นตอน 

(2) 

ความเสีย่ง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

โอกาสที่
จะเกิด 

(5) 

ผล 
กระทบ 

(6) 

ระดับ
ความเสีย่ง 

(7) 

ล าดับ
ความเสีย่ง 

(8) 
6. น าไปใช้งาน 
 

เพื่อการใช้งานจริง 
 ระบบผลิตรายการโทรทศันเ์พื่อ

การศึกษาของมหาวิทยาลยัขาด
ประสิทธิภาพ 

6.1  ขาดการสนับสนุนนโยบายในการผลิต
รายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา 

5 4 สูงมาก 

 

 การผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษา มีปัญหาด้านคณุภาพของ
ภาพที่ไม่คมชัด ระบบเสียง และ
ความไมเ่สถียรภาพของระบบ    

6.2  อุปกรณ์ขาดความเสถียรภาพในการ
ปฎิบัติงาน 

2 3 ปานกลาง 

 

 ผู้ใช้ขาดความรู้และความเข้าใจใน
ระบบทีย่ังไม่สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงได้ทันกาล 

6.3  ผู้ใช้ไม่เห็นความส าคญัของการใช้
ระบบ 3 3 สูง 

 

7. ติดตามประเมินผล 
 

เพื่อการประเมินผล 
 

 ไม่ทราบผลการให้บริการระบบผลติ
รายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษาของ
มหาวิทยาลยั 

7.1  ขาดความร่วมมือจากผู้ใช้ในการท า
แบบประเมินผลระบบผลิตรายการ
โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 4 3 สูง 

 

 ไม่ทราบปญัหา/อุปสรรคที่เกดิขึ้น
และแก้ไขปรับปรุงในอนาคต 

7.2  วิธีการประเมินขาดประสิทธิภาพ 
2 3 ปานกลาง 

 

 



RMUTP-ERM 4 
 

เกณฑ์มาตรฐานระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงเชิงคุณภาพ 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 
 

เกณฑ์มาตรฐานการก าหนดค่าประเมินผลกระทบเชิงปริมาณ 
 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด ระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาใช้งานไม่ได้เลย 

4 ค่อนข้างรุนแรง ระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาใช้งานได้ 20% 

3 ปานกลาง ระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาใช้งานได้ 50% 

2 น้อย ระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาใช้งานได้ 70% 

1 น้อยมาก ระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาใช้งานได้ 90% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  RMUTP-ERM 5 
ความสัมพันธ์ระหว่างเกณฑ์มาตรฐานของโอกาสและผลกระทบ  (เกณฑ์มาตรฐานระดับความเสี่ยง : Degree of Risk) 

 
 

                                                1                            2                              3                            4                          5 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
 

วันที่ประเมิน ……………………………… 

  
2.2, 5.2 
สูงมาก 

 
 

2.4 
สูงมาก 

    
6.1 

สูงมาก 

 
2.4, 4.1, 5.1, 6.2, 7.2 

ปานกลาง 
6.5 
สูง 

7.1  
สูง 

 

 
1.1, 1.2, 1.3, 2.1, 3.1 

น้อย 
   

     

ระ
ดับ

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 
 
 
1 
 



แบบ RMUTP – ERM 7 
การประเมินมาตรการควบคุม 

กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
โครงการพัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

วัตถุประสงค์ :  พัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานในปี พ.ศ.2557 
 

สาเหตุของความเสี่ยง 
Risk factor 

(1) 

การควบคุมที่ควรจะมี 
 

(2) 

การควบคุมที่มีอยู่แล้ว 
 

(3) 

ผลการประเมินการควบคุมที่มีอยู่
แล้วว่าได้ผลหรือไม่ 

(4) 
6.  การน าระบบมาใช ้    
6.1 ระบบผลิตรายการโทรทั ศน์ เพื่ อการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยขาดประสิทธิภาพ 
6.1 ขาดการสนับสนุนนโยบายในการผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อ

การศึกษา 
 

√ 
 

× 
 

6.2 การผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา มีปัญหาด้าน
คุณภาพของภาพที่ไม่คมชัด ระบบเสียง และความไม่
เสถียรภาพของระบบ     

6.2 อุปกรณ์ขาดความเสถียรภาพในการปฎิบัติงาน √ 
 

× 
 

6.3 ผู้ใช้ขาดความรู้และความเข้าใจในระบบท่ียังไม่สามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงได้ทันกาล  

6.3 ผู้ใช้ไม่เห็นความส าคัญของการใช้ระบบ √ 
 

× 
 

 
  (3)  √ = ม ี (4)  √ = ได้ผลตามที่คาดหมาย 
       × = ไม่ม ี      × = ไม่ไดผ้ลตามที่คาดหมาย 
       ? = มีแต่ไมส่มบรูณ ์       ? = ไดผ้ลบา้งแต่ไม่สมบูรณ ์

 
 

 



แบบ RMUTP – ERM 8 
    

แผนบริหารความเสี่ยง แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หน่วยงาน : กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

โครงการพัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
วัตถุประสงค์ :  พัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานในปี พ.ศ.2557 

 
ขั้นตอนหลักและวัตถุประสงค ์

(Key Process and 
Objectives) 

(1) 

ความเสีย่งท่ียังเหลืออยู ่
(Residual Risks) 

(2) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
(Risks Factors) 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
(Risks Treatments) 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ผู้รับผดิชอบ 
 

(5) 

หมายเหต ุ
 

(6) 

6.  ใช้งานจริง วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาระบบผลิตรายการ
โ ท ร ทั ศ น์ เ พื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า  
มีประสิทธิภาพและเสถียรภาพ  

  เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป ท า
ให้วิธีการจัดการเรียนการสอน 
ต้ อ ง เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ต า ม
เทคโนโลยี 

 

6.1   อุปกรณ์การถ่ายท ารายการ
โทรทัศน์ เก่ า ล้าสมัย  ไม่
สามารถรองรับเทคโนโลยี
ใหม่ๆ ได้ 

6.1   จัดหาอุปกรณ์ระบบถ่ายท า
ร า ย ก า ร โท ร ทั ศ น์ ที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ไ ด้
มาตราฐาน 

ก าหนดเสร็จภายใน 1 ปี 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  ขาดความรู้และความเข้าใจใน
การใช้ระบบการเรียนการสอน 
e-Learning 

 

6.1   ผู้ ใช้ระบบยังขาดความรู้
และความเข้าใจในการใช้
ระบบการเรียนการสอน  

       e-Learning 

6.1   จ้ดอบรมให้กับผู้ใช้ระบบ 
เพื่อให้เกิดความรู้และความ
เข้ าใจ ในการดู แลรักษา
ระบบ 

ก าหนดเสร็จภายใน 1 ปี 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  การจัดท าระบบการเรียนการ
สอน e-Learning เสร็จไม่ทัน
ตามแผนที่ก าหนด 

6.2  อุปกรณ์การและโปรแกรม
ในการผลิตสื่อการเรียนการ
สอน ไม่ เพี ย งพอต่ อการ
ปฏิบัติงาน 

6.2  จัดหาอุปกรณ์และโปรแกรม
ในการผลิตสื่อการเรียนการ
สอนให้เพียงพอกับปริมาณ
งาน 

ก าหนดเสร็จภายใน 1 ปี 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 
 



 
 
 

แบบ RMUTP – ERM 9 
 

แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงในงวดก่อน 
กลุ่มพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

โครงการพัฒนาระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา  
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ระบบระบบผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษา ของมหาวิทยาลัยมีประสิทธภิาพและเสถียรภาพ 

 
ขั้นตอน/ 

    วัตถุประสงค ์
 

(1) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

 
(2) 

ปัจจัยความเสี่ยง 
 
 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะด าเนินงาน 
 

 
(6) 

วิธีการด าเนินงาน/
ปัญหา/อุปสรรค/ 

ข้อเสนอแนะ 
(7) 

6 .  ใ ช้ ง า น จ ริ ง 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนาระบบ
ผ ลิ ต ร า ย ก า ร
โ ท ร ทั ศ น์ เ พื่ อ
ก า ร ศึ ก ษ า  
มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ
และเสถียรภาพ 

  ขาดแรงกระตุ้นใน
การผลั กดั น และ
พัฒนาระบบผลิต
รายการโทรทั ศน์
เพื่อการศึกษา 

6.1 ขาดนโยบายในการ
สนับสนุน  ผลักดันและ
พัฒนาระบบผลิตรายการ
โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 
 

6.1 ก าหนดนโยบายในการสนับสนุน 
ผลักดันและพัฒนาระบบผลิตรายการ
โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 
 
 

ก าหนดเสร็จภายใน 
1 ปี  ผู้ อ าน วยการ
ส านั ก วิทยบริ ก าร
แ ล ะ เท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

O  =  อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง
ด าเนินการ 

 
 

  ขาดบุคลากรที่ มี
ความรู้ความเข้าใจ
มาดูแลระบบ 

6.2 เทคโนโลยีการเรียน
การสอนมีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง 

6.2 ส่ ง เส ริ ม ก า ร ให้ ค ว า ม รู้ แ ก่
บุคคลากรอย่างสม่ าเสมอ 

ก าหนดเสร็จภายใน 
1 ปี  ผู้ อ าน วยการ
ส านั ก วิทยบริ ก าร
แ ล ะ เท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

O  =  อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง
ด าเนินการ 

 

หมายเหตุ:  สถานะด าเนินงานให้เลือกเครื่องหมายที่ก าหนดไว้นี้เพ่ือใช้แสดงสถานะใส่ลงในช่อง (6)    * =  ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด    
              √ =  ด าเนินการแล้วเสร็จล่าช้ากว่าท่ีก าหนด     X = ยังไม่ไดเ้ริม่ด าเนินการ      และ O  =  อยู่ระหวา่งด าเนินการ 

 


