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ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์สู่
การตีพิมพ์งานวิจัยระดับ
นานาชาติ (Scopus)

แผนปฏิบัติงาน

การต่ออายุวารสารในประเทศ แผนปฏิบัติงาน

การต่ออายุวารสารต่างประเทศ แผนปฏิบัติงาน

จ านวนคร้ังในการจัดซ้ือวารสารและ
หนังสือพิมพ์

รอบการอัพโหลด TDC+Repo

1 จ านวนการ M/A ตามระยะเวลาของ
โครงการโปรแกรมระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ เพือ่ให้เป็นอย่างมี
ประสิทธิภาพ

 โครงการ 

ค่ารายหัว (FTES) ในการจัดซ้ือ
หนังสือ

แผนปฏิบัติงาน2. การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ให้
สอดคล้องหลักสูตรการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัย ครอบคลุมทุก
สาขาวิชา สนับสนุนการเรียนการสอน 
การวิจัย

แผนการด าเนินงานประจ าปีของกลุม่ตามกรอบเวลาปีการศึกษา 2558

กลยุทธ์ ตวัชี้วัดเชงิกลยุทธ์ แผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรม

ระยะเวลาด าเนินงาน
พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559

4. มีกิจกรรมในส่งเสริมการใช้บริการ
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ

1. บริการระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
(Automation Library)

จ านวนกิจกรรมทีจ่ัดเพือ่ส่งเสริม กิจกรรม สุดยอดนักอ่าน

แผนปฏิบัติงาน

3. เพิม่ความพึงพอใจในการรับบริการ
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ
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ผู้ส าเร็จการศึกษา ป.โท หรือ ป.
เอก

- ฐานข้อมูลวารสารห้องสมุด

3

จ านวนบุคลากรได้เล่ือนต าแหน่ง
ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญ
เฉพาะ

คู่มือปฏิบัติงาน

จ านวนให้ทุนศึกษาต่อ1. พัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 
สนับสนุนความก้าวหน้าของบุคลากร

แบบสอบถามติดตามประเมินผล

จ านวนการอัพโหลดไฟล์รูปภาพ
หน้าปกหนังสือ

1. พัฒนาระบบสารสนเทศห้องสมุด 
โดยค านึงถึงผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึง
บริการได้รวดเร็ว และวิธีการใช้งานยัง
สะดวกง่ายแก่ผู้ใช้บริการ

2. เพิม่ความพึงพอใจในการรับบริการ
ระบบสารสนเทศห้องสมุด

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

5. พัฒนาปรับปรุงพืน้ทีห่้องสมุด         
 มีสภาพแวดล้อมให้ทันสมัย สวยงาม 
สร้างบรรยากาศสังคมแห่งการเรียน 
เพือ่สร้างแรงจูงใจการเข้าใช้บริการ
ห้องสมุด

จ านวนห้องสมุดทีไ่ด้รับการพัฒนา
ปรับปรุงภูมิทัศน์

จ านวนระบบสารสนเทศทีไ่ด้รับการ
พัฒนาและปรับปรุง

โครงการพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์
ห้องสมุด 4 แห่ง

- ระบบแนะน าหนังสือ
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หมายเหตุ
- ไม่ได้อยู่ในแผนการด าเนินงานประจ าปีของกลุ่มตามกรอบเวลาปีการศึกษา 2558

รายการประชุม/โครงการ/
กิจกรรม

จ านวนเข้าร่วมประชุม/โครงการ/
กิจกรรม อบรม ทัง้ภายในและ
ภายนอกองค์กร

จ านวนการจัดกิจกรรม/นิทรรศการ 
 ทีจ่ัดภายในห้องสมุด

2. ส่งแสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพือ่
พัฒนาศัยกภาพในการท างาน และ
เรียนรู้การท างานเป็นทีม

จ านวนองค์ความรู้ทีเ่ผยแพร่ผ่าน
ระบบสารสนเทศ

องค์ความรู้ (KM) ได้เผยแพร่     
 ผ่านระบบสารสนเทศ

นิทรรศการออนไลน์จ านวนเร่ืองนิทรรศการออนไลน์
เผยแพร่ผ่านระบบสารสนเทศ

3. ส่งเสริมด้านประกันคุณภาพ เพือ่
สร้างเสริมความเข้าใจและตระหนัก
ระบบการประกันคุณภาพ

จ านวนเข้าร่วมการประชุมด้าน
ประกันคุณภาพ

รายงานการประชุม

กิจกรรม/นิทรรศการ1. การจัดการสารสนเทศด้าน
ศิลปวัฒนธรรม สนันสนุนจัดกิจกรรม
สืบสานศิลปะ และวัฒนธรรมประเพณี 
อันดีงาม เพือ่ให้ผู้เข้าใช้บริการได้มีส่วน
ร่วม และแบบออนไลน์




