
การแกไ้ขปัญหาที่รอ้งเรียนและการให้บรกิารให้แลว้เสร็จโดยเฉล่ียภายในหนึ่งวันท าการ 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 ภาพหน้าตารางแจ้งปัญหาโดยจะแสดงรายละเอียดของปัญหาที่ร้องเรียน วันที่แจ้ง และ วันที่แก้ไขปัญหาเสร็จ 

โดยเฉลี่ยแล้วสามารถแก้ไขปัญหาได ้ใน 1 วันท าการ 

ภาพที่ 2 ภาพตัวอย่างของปัญหาที่สามารถแก้ไขเสร็จได้ทันที

ภายในวันที่รับแจ้งปัญหา (โดยระบบจะนับเป็น 0 วันท าการ) 

ภาพที่ 3 ภาพตัวอย่างของปัญหาที่สามารถแก้ไขเสร็จได้ในวัน

ถัดไปของวันที่รับแจ้งปัญหา (โดยระบบจะนับเป็น 1 วันท าการ) 


