
แผนการจัดการความรู้ แผน 3 

แบบฟอร์ม 3 : แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) : 
ชื่อส่วนราชการ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ : จัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น : ความรู้เกี่ยวกับการเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และพันธกิจของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

๑. การบ่งชี้ความรู้ 
- ความรู้ในการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน
เพ่ือตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนองค์
ความรู้ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๑ 

หน่วยงานละ ๓ เรื่อง บุคลากร สวส. สวส. 

๒. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
- ภายในหน่วยงาน 
- ภายนอกหน่วยงาน 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนบุคลากร
ที่เข้าร่วม 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ บุคลากร สวส. สวส. 

๓. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
- จดัท าคลังความรู้และทะเบียนความรู้ 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนคลัง
ความรู้/

ทะเบียนความรู้ 

มีคลังความรู้ของหน่วยงาน บุคลากร สวส. สวส. 

๔. การประมวลผลและกลั่นกรองความรู้ 
- จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนกิจกรรม
แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 

๑ กิจกรรมต่อหน่วยงาน บุคลากร สวส. สวส. 

 

 

 



แผนการจัดการความรู้ แผน 3 (ต่อ) 

แบบฟอร์ม 3 : แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) : 
ชื่อส่วนราชการ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ : จัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น : ความรู้เกี่ยวกับการเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และพันธกิจของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

๕. ช่องทางการเข้าถึงความรู้ 
- เผยแพร่ผ่านทาง Website 
- จดัท าเป็นเอกสาร, e-document, 
หนังสือเวียน 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
- การอบรม, สัมนา 
- กิจกรรมถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนว
ปฏิบัติที่ดี 
- ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 
- การสอนงาน 
- การหมุนเวียนงาน ฯล 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนช่องทาง
ที่เข้าถึงความรู้ 

อย่างน้อย 2 ช่องทาง บุคลากร สวส. สวส. 

๖. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้/การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผ่านทาง Weblog/Webboard/e-
mail/Facebook/Line ฯลฯ 
- ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

- จ านวนครั้ง
ของการ

แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

- จ านวน CoP 

๑ ครั้งต่อหน่วยงาน 
 
 
 

๑ CoP ต่อหน่วยงาน 

บุคลากร สวส. สวส. 

 



แผนการจัดการความรู้ แผน 3 (ต่อ) 

แบบฟอร์ม 3 : แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) : 
ชื่อส่วนราชการ : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ : จัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น : ความรู้เกี่ยวกับการเพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และพันธกิจของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

๗. การเรียนรู้ 
- การน าการจัดการความรู้มาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

ต.ค. ๖๐ – 
ก.ย. ๖๑ 

จ านวนบุคลากร
ทีส่ามารถน า
ความรู้ไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

ร้อยละ ๗๐ บุคลากร สวส. สวส. 

ผู้ทบทวน 

(น.ส.เพชราภรณ เพ็ชรแกว) 
ผูจัดการความร ู 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้อนุมมัติ 

(นายธนาวุฒิ นิลมณี) 
ผูบริหารสูงสุดดานการจัดการความรู  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 


