
แนวทางการแก้ไข/ปรับปรุงข้อเสนอแนะจากผลส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีมีต่อสื่อกิจกรรมมหาวิทยาลัย 

 

ข้อเสนอแนะ การแก้ไข/ปรับปรุงปัญหา ระยะเวลาด าเนินการ หมายเหตุ 
- ควรปรับปรุงการภาพนิ่งในสตูดิโอให้มีความหลากหลาย

มากขึ้น 
- มีการประชาสัมพันธ์การถ่ายทอดสดน้อยไป 
 

- มีการสรรหาอุปกรณต์่างๆ เพ่ือน ามาประกอบฉากส าหรับ
การถ่ายภาพนิ่งในสตูดิโอ 

- เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น เช่น ประกาศ
ผ่าน Facebook มหาวิทยาลัย Facebook กลุ่มพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา และเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ์ก่อนการถ่ายทอดสดจาก 1 วันเป็น 3 วัน 

 
 

ปีการศึกษา 2560 

 

 

 

 


