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การประเมินความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยงเป็นการพิจารณาค่าเหตุการณ์จาก ๒ มิติได้แก่ โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผล 
กระทบ (Impact) และเพ่ือให้การประเมินระดับความเสี่ยงมีความชัดเจน จึงได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินระดับความ
เสี่ยงส าหรับการประเมินครั้งนี้ โดยหลักเกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score) สรุปเกณฑ์การประเมินระดับ
ความเสี่ยงแต่ละประเด็นความเสี่ยงได้ ดังนี้ 

 การประเมินระดับความเสี่ยง แบ่งออกเป็น ๓ ระดับ และผลการประเมินมีค่าความเสี่ยงรวมสูงสุด ๒๕ คะแนน 
(Level of Risk) โดยการน าผลที่ได้จากการประเมินโอกาส และผลกระทบ มาจัดท าแผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk 
Assessment Martrix) 

Risk Assessment Matrix 
โอกาส (Likelihood) 

ต่ า (๑) ปานกลาง (๓) สูง (๕) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

สูง (๕) ๕ ๑๕ ๒๕ 
ปานกลาง (๓) ๓ ๙ ๑๕ 

ต่ า (๑) ๑ ๓ ๕ 

จาก Risk Assessment Martrix น ารายการความเสี่ยงแต่ละระดับความเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล าดับไว้ (Risk 
Ranking) มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง 

 เกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง เป็นการให้ค่าความหมายของระดับความเสี่ยงของ สคช. เทียบกับ
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงครั้ง ก าหนดเกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยงออกเป็น 
๕ ระดับ แต่ละระดับก าหนดแถบสี และความหมาย ดังนี้ 

ระดับความ
เสี่ยง 

แทนด้วยแถบสี ความหมาย/มาตรการจัดการ 

ต่ ามาก 

(๑-๓) 
สีเขียวเข้ม 

 
ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการจัดการเพิม
เติม เก็บไว้เป็นข้อมูลอ้างอิง 

ต่ า 

(๕) 
สีเขียว 

 
ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการจัดการ
เพ่ิมเติม ควรมีการฝึกอบรมพนักงานหรือจัดท าเอกสารมาตรฐาน
ก าหนดการปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 

(๙) 
สีเหลือง 

 
ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยง
เคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ และก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงาน 

สูง 

(๑๕) 
สีส้ม 

 
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ต่อไป ควรจัดท าแผนบรรเทาเพื่อเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อ
ผลกระทบนั้นๆ 

สูงมาก 

(๒๕) 
สีแดง 

 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ทันที ควรหยุดการท างานเพ่ือก าหนดแผนฉุกเฉินในการจัดการ
ผลกระทบนั้นๆ ที่เกิดข้ึน 
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หลักเกณฑ์การจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงการประเมินความเสี่ยง จะมีการประเมินประสิทธิผลของการ
ควบคุมความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัย ได้ด าเนินการในปัจจุบัน เพ่ือพิจารณาว่าระดับความเสี่ยงขั้นต้น (Gross Risk) ก่อนการ
ควบคุมสามารถลดระดับความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) หลังการควบคุมในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ ได้แก่ โอกาส
และความสามารถในการปรับปรุง และกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติ ตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงดังนี้ 

 

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน - โอกาส/ความถี่ของการเกิดผลกระทบ 

โอกาส/ความถี่ 
ของการเกิดผลกระทบ   

 
๑ คะแนน 

 
๓ คะแนน 

 
๕ คะแนน 

โอกาสของการเกิดผล
กระทบ 

แทบไม่เคยเกิดผลกระทบ
นั้นๆ หรือมีโอกาสเกิดผล
กระทบนั้นๆ น้อยมาก 

มีโอกาสเกิดผลกระทบนั้นๆ 
บ้างเป็นครั้งคราว 

มีโอกาสเกิดผลกระทบนั้นๆ 
เป็นประจ า 

ความถี่ของการเกิดผล
กระทบ 

ยังไม่เคยเกิดผลกระทบ
นั้นๆ  หรือเคยเกิดขึ้น
ภายใน ๑ ปี 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ 
ภายใน ๖ เดือน 

เคยเกิดผลกระทบนั้นๆ 
ภายในไตรมาส 

 

 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน - ความรุนแรงของผลกระทบ 

(ความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุค่าเป้าหมายของส่วนงาน) 

ผลกระทบด้านกลยุทธ์ ๑ คะแนน ๓ คะแนน ๕ คะแนน 
ผลกระทบต่อความส าเร็จ
ของค่าเป้าหมาย 

ไม่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
เป้าหมายของส่วนงาน 

มีแนวโน้มไม่บรรลุค่า
เป้าหมายของส่วนงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ไม่บรรลุเป้าหมายของส่วน
งานตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

% ความส าเร็จของค่า
เป้าหมาย 

% ความส าเร็จไม่ต่ ากว่า 
๙๐%  ของคา่เป้าหมาย
ของส่วนงาน 

% ความส าเร็จไม่ต่ ากว่า 
๗๐%  ของค่าเป้าหมาย
ของส่วนงาน 

% ความส าเร็จต่ ากว่า 
๗๐% ของค่าเป้าหมายของ
ส่วนงาน 
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เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนน - ความรุนแรงของผลกระทบด้านการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ความสามารถในการด าเนินงานตามขั้นตอนการท างาน) 

ผลกระทบด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๑ คะแนน ๓ คะแนน ๕ คะแนน 

ความสามารถในการแก้ไข
ผลกระทบที่เกิดข้ึน 

ผลกระทบที่เกิดข้ึน
สามารถแก้ไขได้ภายใน
ส่วนงานเอง 

ผลกระทบที่เกิดข้ึน
จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพ่ือแก้ไข*
คณะท างานไม่จ าเป็นต้องมี
ประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบที่เกิดข้ึน
จ าเป็นต้องจัดตั้ง
คณะท างานเพ่ือแก้ไข*
คณะท างานวิธีจ าเป็นต้องมี
ประกาศแต่งตั้ง 

ผลกระทบที่มีต่อระยะเวลา
ท างาน 

ส่งผลกระทบต่อแผนการ
ด าเนินงานของกลุ่มงาน 

ส่งผลกระทบต่อแผนการ
ด าเนินงานของส านัก 

ส่งผลกระทบต่อแผนการ
ด าเนินงานของสถาบันฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


