
การก าหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง 

    การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง                            
(Degree of Risk)  ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) และระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ประกอบด้วย 

เกณฑ์มาตรฐานระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง (Likelihood)   

                              

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



เกณฑ์มาตรฐานระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) 

 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน (เชิงปริมาณ) 
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีอย่างรุนแรง การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหยุดชะงัก หรือไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน/
โครงการ 20% 

4 สูง มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีอย่างมาก เช่น การปฎิบัติงาน
หรือมีผลกระทบต่อบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการอย่างมาก 20% 
15 - 20% 



3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีมีปานกลาง การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการล่าช้า หรือมีผลกระทบต่อบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน/
โครงการในระดับปานกลาง 5 - 15% 

2 น้อย มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีน้อย มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานน้อยหรือมีผลกระทบต่อบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ
น้อย 2.5 – 5% 

1 น้อยมาก มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีน้อย มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานน้อยมาก หรือมีผลกระทบต่อบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนงาน/
โครงการน้อยมาก 2.5% 

 

ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเกณฑ์มาตรฐานของโอกาสและผลกระทบ 

โอกาส 
 

ผลกระทบ 

น้อยมาก 
(เกิดได้) 

น้อย 
(เกิดไม่บ่อย) 

ปานกลาง 
(อาจเกิดขึ้นได้) 

สูง 
(เกิดได้บ่อย) 

สูงมาก 
(เกิดเกือบทุก

ครั้ง) 

สูงมาก 
(เสียหายใหญ่หลวง) 

1X5 
(แดง) 

2X5 
(แดง) 

3X5 
(แดง) 

4X5 
(แดง) 

5X5 
(ส้ม) 

สูง 
(เสียหายรุนแรง) 

1X4 
(ส้ม) 

2X4 
(ส้ม) 

3X4 
(แดง) 

4X4 
(แดง) 

5X4 
(แดง) 

ปานกลาง 
(เสียหายปานกลาง) 

1X3 
(เหลือง) 

3X3 
(เหลือง) 

3X3 
(ส้ม) 

4X3 
(ส้ม) 

5X3 
(แดง) 

น้อย 
(เสียหายน้อย) 

1X2 
(เขียว) 

2X2 
(เหลือง) 

3X2 
(เหลือง) 

4X2 
(ส้ม) 

5X2 
(ส้ม) 

น้อยมาก 
(ไม่ส าคัญ) 

1X1 
(เขียว) 

2X1 
(เขียว) 

3X1 
(เขียว) 

4X1 
(เขียว) 

5X1 
(เขียว) 

    

 

 

 

 



          จาก Risk Assessment Matrix น ารายการความเสี่ยงแต่ละระดับความเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล าดับไว้ 
(Risk Ranking) มาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยง การก าหนดเกณฑ์
ความสามารถในการยอมรับความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับ แต่ละระดับก าหนดสีและความหมาย ดังนี้   

ระดับความ
เสี่ยง 

แทนด้วยแถบ
สี 

ความหมาย/มาตราการจัดการ 

ต่ ามาก  
(๑-๓) 

สีเขียวเข้ม 
 

ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 
เก็บไว้เป็นข้อมูลอ้างอิง  

ต่ า  
(๕) 

สีเขียว ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 
ควรมีการฝึกอบรมพนักงานหรือจัดท าเอกสารมาตรฐานก าหนดการ
ปฏิบัติงาน 

ปานกลาง  
(๙) 

สีเหลือง ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม เพื่อป้องกันไม่ให้มีความเสี่ยง
เคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ และก าหนดตัวชี้วัดการด าเนินงาน 

สูง  
(๑๕) 

สีส้ม ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ต่อไป ควรจัดท าแผนบรรเทาเพื่อเตรียมพร้อมและตอบสนองต่อ
ผลกระทบนั้นๆ 

สูงมาก  
(๒๕) 

สีแดง ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งการัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ทันที ควรหยุดการท างานเพ่ือก าหนดแผนฉุกเฉินในการจัดการ
ผลกระทบนั้นๆ ที่เกิดข้ึน 

 

 

 

 

 

 


