
องค์ประกอบที่ 5 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทางด้านเทคโนโลยีและความปลอดภัยในการใช้
เทคโนโลยีและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 ระบบกลไกการพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาบุคลากร
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี : กระบวนการ 
เกณฑ์การประเมิน : ข้อ 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี : 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

 มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

 มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

 มีการด าเนินการ  
5 ข้อ 

 
เกณฑ์มาตรฐาน :   

1.  มีแผนการบริหารและแผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
2.  มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากรสายสนับสนุนสามารท างานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.  มีระบบการติดตามให้บุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการ

ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
4.  มีการแจ้งจรรยาบรรณแก่บุคลากร และรายงานผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบุคลากร 
5.  มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

 
 
 
 
 
 
 
 


